
PASSO A PASSO PARA A 
CONSTITUIÇÃO DE UMA 

CDL/SPC

Prezados Senhores,

Para sua utilização nesse estado, desenvolvemos um roteiro com informações relacionadas a 

fundação de uma Câmara de Dirigentes Lojistas  (CDL).

A Federação das Câmaras de Dirigentes Lojistas de ______________________________________ 

(FCDL/______), empenhada na expansão do Movimento Lojista no estado, está preparada para prestar 

informações e conceder total apoio na execução de seu objetivo.

Como primeiro passo na fundação de uma CDL, o empresário lojista ou interessado, deverá reunir 

um grupo de empresários (mínimo de 15) que integrarão o quadro associativo da entidade. Uma vez 

reunido em assembléia, este deverá eleger a primeira Diretoria Executiva, conforme disposição de 

cargos previstos em seu estatuto, a qual buscará o desenvolvimento e o crescimento da entidade.
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2)  SOLICITAÇÃO DE REGISTRO DE CDL
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11)  ATA PARA INSTITUIÇÃO DE UM SPC

12)  LIBERAÇÃO DA BASE OPERADORA ESTADUAL PARA O SPC
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1) Reunir um grupo (mínimo de 15) de empresários predominantemente lojistas, que constituirá o 
quadro associativo da entidade, para mostrar a importância de se ter uma Câmara de Dirigentes Lojistas 
(CDL) na cidade, bem como o Serviço de Proteção ao Crédito (SPC), entre outros serviços. Além disso, 
ressaltar a importância da ação institucional de uma entidade que envolve-se em questões de toda 
ordem, de interesse, não só dos empresários, mas da comunidade como um todo. Dessa reunião deverá 
participar um presidente ou diretor de CDL de cidade vizinha, além de colaborador da própria FCDL, 
ligado a área de expansão.

2) Na mesma reunião se poderá eleger, entre os membros do quadro associativo, aqueles que 
comporão a Diretoria Executiva conforme disposição de cargos, previstos em seu estatuto – ver modelo, 
que será responsável pela implantação e desenvolvimento da CDL. O mandato fixado pela Assembleia 
de Representantes da CNDL, é de (03) três anos, sendo permitida a reeleição. O Presidente eleito da CDL, 
presidirá as reuniões da Diretoria Executiva. Nessa primeira assembleia, se elaborará a ata de constituição 
da entidade (ver modelo anexo).

3) Também nesta primeira assembleia, poderão ser apresentados e analisados os modelos de 
documentos exigidos para a formalização da fundação da CDL, como estatuto, atas, nominata de 
Diretoria Executiva e demais correspondências a serem encaminhadas à FCDL, à Confederação Nacional 
de Dirigentes Lojistas (CNDL) e ao Depto. de Assistência aos SPCs (DASPC-CNDL).

4) Deverá ser discutido como a CDL cobrirá suas despesas, já que, em princípio, não tem receitas 
próprias para cobrir aluguéis, sistema telefônico e, pelo menos, uma atendente.

5) Devem ser discutidos, também, quais os serviços que serão implantados imediatamente e 
quem fará a filiação de usuários/associados (sem limite de participantes – além de empresas, permitida 
a participação de profissionais liberais, órgãos públicos, institucionais, etc.).

6) Após a aprovação destes documentos, a ata e o estatuto deverão ser encaminhados para 
registro no Cartório local. 

7) Tão logo o Cartório registre a ata e o estatuto de constituição da CDL, estes deverão ser 
apresentados à Receita Federal para solicitação do número do cadastro nacional da pessoa jurídica 
(CNPJ).

8) Após os procedimentos encaminhar à Federação das Câmaras de Dirigentes Lojistas 
(FCDL/___), os documentos abaixo (modelos em anexo):

- Ata da fundação da CDL
- Estatuto 
- Ata de criação do departamento de SPC
- Termo de Adesão e Compromisso com as contribuições estatutárias
- Nominata da Diretoria Executiva
- Cartão do CNPJ
- Relação de Associados  – mínimo de 15
- Ficha cadastral da CDL
- Correspondências encaminhando os documentos.

PASSO A PASSO 



MODELO

SOLICITAÇÃO DE REGISTRO DE CDL FUNDADA

Cidade Dia Mês Ano

Ao Senhor

Presidente da Federação das Câmaras de Dirigentes Lojistas de
 

                                                                                                          FCDL

Prezado Presidente,

Como Presidente da Câmara de Dirigentes Lojistas (CDL) de__________________________________

solicito a V.Sa. o registro de nossa entidade junto a Confederação Nacional de Dirigentes Lojistas 

(CNDL) e Federação das Câmaras de Dirigentes Lojistas de ____________ (FCDL/___), conforme 

documentos anexos.

Solicito também o registro do SPC no Departamento de Assistência aos SPCs (DASPC), órgãos da CNDL.

Informo que a CDL de _______________________________________________ foi fundada em 

_________de ________________________de_____________, sob a orientação e acom-

panhamento da Câmara de Dirigentes Lojistas de ___________________, através de seus diretores e 

colaboradores.

Na expectativa do atendimento à nossa solicitação, despeço-me.

Presidente

Atenciosamente,



DADOS PARA ATUALIZAÇÃO CADASTRAL 

   CDL de Nº Associados

Distrito

CNPJ

Endereço

Fundada em

Complemento

Sede própria? Tem SPC?Nº colaboradores Se tiver SPC quantos associados?

CEP Município Estado

Fone Fax

E-mail Site

Secretário Executivo Admissão

Telefone fora da sede Celular

Obs



Presidente Data Nascimento

RG CPF

Sexo CônjugeEstado Civil

Empresa Ramo atividade

Cargo E-mail

Endereço comercial

CEP Município Estado

Fone comercial Fax

Fone residencial Celular

Funções anteriores no Movimento Lojista



Vice-Presidente Data Nascimento

RG CPF

Sexo CônjugeEstado Civil

Empresa Ramo atividade

Cargo E-mail

Endereço comercial

CEP Município Estado

Fone comercial Fax

Fone residencial Celular

Funções anteriores no Movimento Lojista



Diretor Financeiro Data Nascimento

RG CPF

Sexo CônjugeEstado Civil

Empresa Ramo atividade

Cargo E-mail

Endereço comercial

CEP Município Estado

Fone comercial Fax

Fone residencial Celular

Funções anteriores no Movimento Lojista



Diretor de SPC Data Nascimento

RG CPF

Sexo CônjugeEstado Civil

Empresa Ramo atividade

Cargo E-mail

Endereço comercial

CEP Município Estado

Fone comercial Fax

Fone residencial Celular

Funções anteriores no Movimento Lojista

Eleita para um mandato de _______anos.

Diretoria atual:

Posse em______/______/_______ 

obs.; Nos espaços preencher cargos diferentes dos nominados acima.

FAVOR  ANEXAR CÓPIA DOS SEGUINTES DOCUMENTOS:

ESTATUTO SOCIAL ATUAL

ATA ELEIÇÃO DA DIRETORIA ACIMA 

ATA DA POSSE DA DIRETORIA 

ATA DA FUNDAÇÃO DA CDL 

CARTÃO DO CNPJ

RELAÇÃO COM NOME E ENDEREÇO DOS ASSOCIADOS

DEVOLVER PREENCHIDO COMPLETAMENTE PELO CORREIO
COMO CORRESPONDENCIA REGISTRADA

Data:_____/____/____                              Ass:_________________________________                                                       

     Nome:



MODELO

REQUERIMENTO DE FILIAÇÃO

A CÂMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE ________________________ - ___, com sede na Rua 

____________________________, inscrita no CNPJ sob o nº 00.000.000/0000-00, neste ato 

representada por seu Presidente, Sr. ___________________________________, pelo presente 

instrumento particular, requer, na forma do Estatuto Social da  Federação das Câmaras de Dirigentes 

Lojistas de ______________________, seja aceito como membro ASSOCIADO desta, mediante o 

cumprimento de todas as condições estatutárias e normativas, em especial:

1 - O ASSOCIADO está ciente e concorda, que passa a se submeter as Regras Estatutárias e Normas que 

regulamentem ou venham a regulamentar a relação associativa institucional, bem como os serviços 

postos a disposição do ASSOCIADO, as quais declara ter recebido neste ato (item 3), tendo as mesmas a 

sua disposição também no site www.fcdl.org.br .

2 - O ASSOCIADO está ciente e concorda, que a utilização do serviço de SPC da FCDL/___ é restrito a 

empresas sediadas no Município de cada filial ou matriz, respeitando o princípio associativista lojista da 

territorialidade, sendo que a existência de filiais em outras cidades, implica na adoção de código 

individualizado de consultas, para os fins de identificação e repasse para a entidade de origem da 

consulta, sendo PROIBIDA a centralização de consultas.

3 – Declaro ter recebido os seguintes documentos:

ESTATUTO DA CNDL

NORMAS INTERNAS DA FCDL/___

REGIMENTO INTERNO DO SPC

NORMAS REGIMENTAIS DO SPC

ESTATUTO DA FCDL/___

REGULAMENTO RENIC

NORMAS DE SERVIÇO DO SPC

PLANILHA DE PRODUTOS E SERVIÇOS ATUAL

Cidade Dia Mês Ano

Presidente

Verifico preenchidos os requisitos estatutários, defiro o pleito. Encaminhe-se para 
registro da condição de ASSOCIADO, permitindo o acesso aos serviços associativistas a 

disposição. Submeta-se a Diretoria apenas para conhecimento.

Cidade Dia Mês Ano

PRESIDENTE DA FCDL/_________



MODELO

Para registro da FCDL

Câmara de Dirigentes Lojistas de

Rua Nº Sala

Cidade CEP

Fone Fax

Nominata da diretoria da CDL de Assinatura

CNPJ Assinatura

Razão Social Nome Fantasia

CNPJ Assinatura

Razão Social

Vice-Presidente

Nome Fantasia

CNPJ Assinatura

Razão Social

Diretor Administrativo Financeiro

Nome Fantasia

CNPJ Assinatura

Razão Social

Diretor Secretário

Nome Fantasia

Presidente



CNPJ Assinatura

Razão Social

Diretor de SPC

Nome Fantasia

CNPJ Assinatura

Razão Social

Diretor de Comunicação e Eventos

Nome Fantasia

MODELO

ATA PARA FUNDAÇÃO DE UMA CDL

No dia____, de_____________de 20____, reuniram-se nesta cidade, na________________________,

à rua__________________________nº ______, lojistas e empresários, com intenção de se fundar uma 

entidade para apoiar os legítimos interesses do comércio e da comunidade local. Por aclamação, 

assumiu a direção dos trabalhos o Sr., ________________________que convidou para secretariar a 

reunião o Sr. __________________. Foram convidados para também fazer parte da mesa de trabalho os 

Srs_______________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________:

Declarando aberto os trabalhos, a direção da mesa falou da intenção de se fundar uma Câmara de 

Dirigentes Lojistas para abrigar os anseios da classe empresarial lojista da cidade. Após debate pelos 

presentes, a direção dos trabalhos soliciou que fosse lido o projeto de estatuto da referida entidade:

(OBSERVAÇÃO - INCLUIR  AQUI TEXTO DO PROJETO DE ESTATUTO)



Terminada a leitura, a direção dos trabalhos colocou em discussão o estatuto e, em seguida, sua 

votação. Aprovado por unanimidade, tornou-se o estatuto oficial da Câmara de Dirigentes de

Após a aprovação do estatuto, a direção dos trabalhos colocou em discussão os nomes que comporiam 

a primeira Diretoria Executiva da Câmara e em seguida submeteu-os a votação. Aprovada por aclamação, 

ficou assim constituída a primeira Diretoria Executiva: 

para Presidente, o Sr

e Vice-Presidente, o Sr

Para Diretor Administrativo e Financeiro, o Sr

Para ocupar o cargo de Diretor Secretário, o Sr

e como Diretor de SPC, o Sr

Todos considerados empossados no ato. 

Em nome da Diretoria, falou o Presidente eleito, Sr

agradecendo a prova de confiança dos companheiros e conclamando todos a um grande trabalho em 

prol da classe, através da Câmara de Dirigentes Lojistas de                                          

Federação das Câmaras de Dirigentes Lojistas de                                                           (FCDL/___G) 

e Confederação Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL). O Sr. Presidente assinalou a necessidade de se 

convidar outros empresários para comporem o quadro de associados, órgão maior da entidade. 

Esgotada a ordem do dia, o Presidente solicitou-me que, na função de Secretário, lavrasse em livro 

próprio a ata, aprovada pelos  presentes após leitura, assinada por mim e por ele, Presidente.

Secretário Presidente

Nome Nome

________________________, _________de _________ de _______.



RELAÇÃO DE ASSOCIADOS

Câmara de Dirigentes Lojistas de                                                                                           Data          /         /

CÓDIGO DASPC 

Empresa

Endereço

Nome Diretor

Fone

Email

Empresa

Endereço

Nome Diretor

Fone

Email

Empresa

Empresa

Endereço

Endereço

Nome Diretor

Nome Diretor

Fone

Fone

Email

Email

Empresa

Empresa

Endereço

Endereço

Nome Diretor

Nome Diretor

Fone

Fone

Email

Email



MODELO

PARA O REGISTRO DE SPC

________________________________, ________ de ________de 20______.

Ilmo. Senhor

DD. Departamento de Assistência aos SPCs (DASPC)

Senhor Diretor,

Estamos implantando o Serviço de Proteção ao Crédito de__________________, tendo como entidade 
mantenedora a CDL de ____________________________, cuja orientação inicial foi realizada pelo SPC 
de_____________________da CDL de________________________________:

Solicitamos e requeremos, desse Departamento, a inscrição do SPC de__________________________
________________________ - ___ como Serviço da Câmara de Dirigentes Lojistas de 
__________________________, para a qual anexamos os seguintes documentos:

1)  Cópia (autenticada pelo Cartório local), da Ata de reunião da Diretoria Executiva, realizada em 
_____/_____/_____, que decidiu criar o SPC  de ______________________________________.
2)    Cópia autenticada do estatuto da CDL de ________________________________.
3)    Cópia do CNPJ.

Valemo-nos da oportunidade para manifestar consideração e apreço.

Atenciosamente,

Presidente da CDL de _________________________



MODELO

ATA PARA A INSTITUIÇÃO DE UM SPC

No dia____ de_________________ de 20____, reuniram-se nesta cidade, na ___________________, 

à rua____________________________, lojistas com a intenção de se fundar um SPC - Serviço de 

Proteção ao Crédito. A reunião, conduzida pelo Sr. ___________________________ foi secretariada 

pelo Sr._____________________________________________, estando presentes, ainda, os 

Srs_______________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________:

Após a exposição de motivos, a direção da reunião solicitou que fosse lido o Regimento Interno do SPC a 

ser matindo pela CDL de ____________________________:

Terminada a leitura, a direção dos trabalhos colocou em discussão o Regimento Interno e, em 

seguida, sua votação. Aprovado, tornou-se SPC da Câmara de Dirigentes Lojistas de 

_______________________ Em seguida, o diretor dos trabalhos, Sr. ___________________ , 

agradeceu a presença dos presentes, dizendo que todos trabalhariam em prol do desenvolvimento do 

SPC. Esgotada a ordem do dia, o Sr. ___________________________ solicitou-me que lavrasse a ata, 

que foi, após a leitura, aprovada por todos e assinada por mim e por ele.

_______________________________, _____ de ________________ de 20______.

Secretário Diretor  que dirigiu os trabalhos

Nome Nome



DECLARAÇÃO DE LIBERAÇÃO DE ÁREA PARA 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE SPC

MINUTA A SER EXPEDIDA PELA BASE OPERADORA ESTADUAL

Ao Senhor
_____________________________________

Presidente da FCDL/_____________________  (   ) 

Senhor Presidente:

Informamos que a nova CDL de __________________, neste estado, protocolou junto a esta base 

operadora, pedido de liberação dos serviços de SPC, para exploração em sua área de atuação, tendo 

cumprido com todas as disposições legais, previstas para seu funcionamento.

Objetivando harmonizar a atuação dos serviços de SPC no estado, de forma que não haja 

sobreposição do serviço, num mesmo município, informamos que junto a esta base operadora 

estadual, naquela cidade, não existe nenhuma outra entidade explorando o Serviço de Proteção ao 

Crédito.

Limitados ao exposto, solicitamos a emissão do respectivo código DASPC, para que possam 

regularmente explorar os serviços de SPC.

Atenciosamente,

__________________________________

Presidente da CDL ___________________

Base Operadora Estadual do SPC


